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PENGGUNAAN MODUL-MODUL SISTEM SUMBER MANUSIA (SSM) FASA II

Dengan penuh hormat dan takzim, sukacita memaklumkan bahawa modul-modul Sistem
Sumber Manusia (SSM) Fasa II telah pun selesai dilancarkan dan sedia untuk digunapakai.
Modul-modul yang dimaksudkan adalah seperti berikut:

Sokongan Bintang dan Pingat

Perkhidmatan Kontrak / Sebulan ke Sebulan (SKS)
Penyelarasan

Kenaikan Pangkat dan Memangku Substantif
Memangku Sementara

EB Sekatan

Latihan Dalam Perkhidmatan (LDP)

Kaunseling
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2. Sehubungan dengan itu, sukacita memaklumkan bahawa penggunaan modul-modul
yang tersebut akan dimandatorikan mulai 01 April 2024 bagi semua Kementerian dan
Jabatan.
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3. Dalam perkara ini, semua proses-proses permohonan di atas hendaklah dilaksanakan
secara dalam talian melalui SSM yang menggantikan proses yang dilaksanakan secara manual

pada masa ini. Aliran proses bagi modul-modul tersebut boleh diimbas melalui kod QR seperti
yang dilampirkan.

4, Notifikasi bagi permohonan yang telah dihadapkan akan tertera pada notification tile di
dalam portal SSM. Selain itu, pihak Pentadbiran juga boleh menjana dan memuat turun laporan

bagi pemantauan status permohonan di Kementerian dan Jabatan masing-masing.

5. Sehubungan dengan itu, dalam memastikan pelaksanaan perkhidmatan sumber manusia
secara dalam talian melalui SSM berjalan dengan lancar dan efektif, pihak Jabatan Perkhidmatan
Awam akan melaksanakan Train The Practitioners (TTP) kepada pihak Pentadbiran di
Kementerian dan Jabatan-Jabatan.

6. Sementara itu, bagi membantu dalam memahami penggunaan modul-modul tersebut,
manual pengguna seperti Video Guide dan User Guide bolehlah dirujuk dan dimuat turun melalui
laman sesawang JPA di pautan www.jipa.gov.bn/SSM.

Sekian yang dapat disembahkan / disampaikan untuk perhatian dan tindakan lanjut Yang Amat
Mulia / Yang Mulia Pengiran / YM Pengiran Datin / Dato / Datin / Tuan / Puan mengenainya.
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“Keberdayatahanan dan Perpaduan Perkhidmatan Awam Pemangkin Kesejahteraan Negara”
"Ramadhan Berkah Penuh Hikmah"

Dengan hormat,

[ DR. NORFARIZAL BRIN OTHMAN ]
Ketua Pengarah PerkHidmatan Awam
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